AHHOTAIIA K PABOYEM ITPOT'PAMME JIUCIIMITJIMHEI
«KOMMYHHKAUMOHHBIN MEHEIKMEHT»

110 OCHOBHOM NPO(eCCHOHATBFHON 00pa30BaTeIbHOM MPOTpaMMe IO HAMPaBICHHUIO MTOJTOTOBKU
38.03.02 «MenemxmeHT» (ypoBeHb OakaaBpraTa)

Hanpasaennocts (mpouiib): [Ipor3BoACTBEHHBIN MEHEKMEHT
OO0mmii 00beM qucHUIINHBI — 5 3.¢. (180 yacoB)
®DopMa NPOMEKYTOUHOM aTTecTalul — DK3aMEH.
B pe3yabrare ocBOeHHSl MCHMIUIMHBI Yy o0O0y4yamlomuxcsli [JOKHBI ObITh c(oOpMUpPOBaHBI
KOMIIETEHIIMH C COOTBETCTBYIOIIUMH HHAMKATOPAMM UX JT0CTHKCHUS:
[IK-4.3:  JleMOHCTpUpyeT 3HaHUE OpTraHHW3alldd JOKYMEHTOOOOpOTa MPEANpHITHS, ClIenupuKua
JOKYMEHTUPOBaHUS YIIPABICHUYECKON AESITEIbHOCTH;
Copepikanue TUCHUIIHHBI:
JuctummnHa « KoMMyHUKAITMOHHBIN MEHEKMEHT)» BKITIOYAET B CEOS CIICIYIOIINE PAa3/IeIIbl:
®opma o0yuennsi ounasi. Cemectp 4.
1. CymHOCTh KOMMYHHUKAIIMOHHOTO0 MeHeX:KkMeHTa. PedeBasi KyJabTypa KOMMYHHMKALMOHHOIO
MEHe/IKMEHTA. OO6menue KaK KaTeropusi. Kynbrypa JI€JI0BOTO OOUIeHHUS.
Bunsl genoBoro obmenus. Putopuka. Kynmsrypa peun B genoBom oOmieHuH. [IpaBUIBHOCTH peun.
TouHocTh W sicHOCTH peur. KpaTkocTh - BakHeiIee TpeOoBaHHE K JIFOOOW ¢opMe NeOBOM peuu.
HocrynHocts peun. Puropuueckuii uHcTpymMeHTapuil. Puropuka - Hayka o kpacHopeunu. Oparopckoe
HCKYCCTBO, €ro CyHIHOCTh. Putopmueckue (akTopbl, BIUSIONIME Ha JEWCTBEHHOCTbh OOIICHUSA: COCTaB
ayIUTOPUH, CONEpKAaHHE M XapakTep BBICTyIUICHUs. [IpaBmiia MOArOTOBKM MYyOJMYHBIX BBICTYIUICHUH.
[lcuxonoro-quaakTUYeCKHe MPUHLMIBI PEYEBOr0 BO3ACHCTBUA: JTOCTYNHOCTb, AaCCOLMATUBHOCTD,
OKCIIPECCHUBHOCTh M HWHTEHCUBHOCTh. KommyHukannonueie 3¢dextsl. Texnuka peun. I[locranoBka
pPEUeBOTO JIbIXaHUs, TUKLKS U opdOdMHs - COCTaBHbIE YacTH TeXHUKHU peur. KauecTsa ronoca. [lay3a..
2. Hopmbl nesioBoro 3tukera. PedeBoii stuker. [IpuBerctBue. IlpaBuna oOpaiieHuss K coOECEIHUKY.
[IpencraBnenue. CiyxeOHasi cyOopAauHaius. DTUUECKUE HOPMbI B OpPraHU3AlMM M WX ONTHUMHU3ALIMSL.
OTuKa OpraHu3aluil HM pPyKOBOAMTENA. TexHomorus S(PQPEKTHBHOTO BXOXKIEHHS B KOHTAaKT C
cobecennukoM. [lcuxonoruueckre 0COOEHHOCTH MPOBEACHHUS JIETIOBBIX Oece]l, IeperoBOpoB, COBELIAHHIH.
TexHUKHM AaKTHBHOTO chymaHus cobeceqnuka. Crparerud, TAKTHKH W POJEBBIE UIPHl B JEJIOBOM
oOmeHnu. OCHOBHBIE CIOCOOBI TpEeayNpexJIeHuss u paspeuieHuss KoHpaukToB. IloBenenue B
KOH(DIUKTHBIX cHUTyanusiXx. [lpueMbl 3amMTBl OT HEKOTOPBIX coOeceTHUKOB. KOHCTpyKTHBHBIC
(co3umarenvHble) M JIECTPYKTUBHBIE (pa3pylIUTENIbHbIe) KOH(MIMKTBHL. BapuaHThl pelieHus CHOPHBIX
BOIPOCOB. Pa3psika oTpULIaTeNbHBIX 3MOLMI 1 TEXHUKA caMOycliokoeHus. [IpaBuia 1e10BOro aTUKETa B
cetu «utepuer». JlenoBoit pazroBop no Tenedony, neiaopas d6ecena, TUCKycCHs, TIEPEroBOPbI, KPYIJIbIN
CTOJI, Ipe3eHTaINs, OpU(HHT: 1IeJIeBble, KOMIIO3UIIMOHHbIE, PEYEBBIC U MOBEJICHYECKUE XapaKTePUCTHKH.
3. HeBepOagbHasi KyJbTYypa B KOMMYHMKAIIMOHHOM MeHeI:KMeHTe. JIOKyMeHTalMOHHOe
o0ecrieyeHe KOMMYHHMKAIIMOHHOIO MeEHeIKMeHTAa. SI3bIK JKECTOB M MHMHUKHM KaKk CpPEICTBO
YCTaHOBJICHHUsSI KOHTakTa c¢ cobecenHUKOM. OCHOBHBIE KECThl M TENIOABIKEHUsS. Buabl B3MISAOB, MX
TPaKTOBKAa M pEKOMeHayeMmble mAeicTBUS. (OCHOBHBIE (U3MOTHOMHYECKHE THIIBI JIMIA. 3HAYECHUE
pa3IMYHBIX TUIOB pyKonoxartuid. [103p1 cobecelHNKOB M MX MCUXOJornyeckas poib. JKecTsl 1 MUMHUKa
KaK IMOKa3aTesid BHYTPEHHETO COCTOsIHUA coOecenHuka. HeBepOasibHbIe CpeAcTBa MOBBIICHUS JETOBOTO
craryca. HanuonaneHbie ocoOeHHOCTH HeBepOaimpHOro oOuieHus. Ponb pacctosHus npu Oecene amns
IIPEICTABUTENICH pa3HbIX HallMOHAJIbHOCTEN.
Od¢unumanbHO- 1€T0BOM CTHIIb: OCOOEHHOCTH, KaHphl, chepa ymnorpebnenus. IlucbmeHHas nenoBas
KOMMYHHKAIMs. SI3bIK JEIOBBIX JOKYMEHTOB Kak muchMeHHas ¢dopma peanm3anuu OJ[C: ¢oneTuko-
rpaduyeckue, gekcuxko-rpammarudeckue ocodeHnoctu OJC. Komno3unnonHbie 0COOEHHOCTH JI€0BBIX
JOKyMEHTOB. TpeGoBaHUS K COCTaBICHHUIO U O()OPMIICHUIO TOKYMEHTOB: CTaHAAPTU3ALMUS, YHH(PHUKALINS,
KIUIIMPOBAHHOCTh. biaHKu, peKBU3WTHI, YCIOBHBIE 00O03HaueHHs, aOOpeBuarypa. Kiaccuduxanus
JICTIOBBIX JIOKYMEHTOB 110 Ha3HAYCHUIO (OPraHM3allMOHHO-PACHIOPSAUTENbHBIE W HH()OPMAIOHHO-
CIPaBOYHbIE), MO XapakTepy (NMMuHbIe, ciykeOHble). JKaHpbel JenoBOM JOKyMEHTAalMH: JOTOBOD,
KOHTPAKT, aKT, [IPUKa3, yCTaB, MOJIO0XKEHUE, NHCTPYKLHUS, PEIICHNE, PAaCIOPSHKEHUE, IPOTOKO, JEJIOBbIE
NMCbMAa W MpaBUJla UX COCTaBICHUs. PeueBOM 3THKET Ael0BOro mnuchbMa. KOMIBIOTEPHOE MHCHMO.



Tunuynble ONIMOKK B TIHCEMEHHON ,I[CJIOBOI;’I KOMMYHHKaIlHUH..
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